
Fragebogen und Auswertungen
In PROPLAN kann ein Fragebogen zur Auswertung der Kundenzufriedenheit generiert und an den Kunden gesendet werden.

Beispiel einer E-Mail Benachrichtigung an den Kunden

Klickt der Kunden auf den in der E-Mail hinterlegten Link, öffnet sich der Fragebogen zur Kundenzufriedenheit in PROPLAN.

Beispiel eines Fragebogens aus PROPLAN





Beispiel eines Fragebogens in der mobilen Version
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